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SASARAN STRATEGIS KEY PERFORMANCE INDICATOR TARGET

Terwujudnya Kepuasan Stakeholder % Kepuasan Pasien 82,5%
% Kepuasan Peserta Didik 7%
% Kepuasan Staf 82,5%
Tingkat Kesehatan BLU AA

Terwujudnya Peningkatan Kualitas Kepatuhan Impelemntasi Clinical Pathway 75%

Pelayanan,Pendidikan dan Penelitian (LOS)

yang Berkelanjutan Lulusan dengan IPK rata-rata diatas 3 18%
Jumlah Penelitian yang di Publikasikan 55
Reakreditasi KARS

Terwujudnya Integrasi dengan FK-UH Modul Layanan dan Pendidikan yang 1 Modul

dan RS UNHAS menuju AHC

Terintegrasi

Tahapan Fungsi yang Terintegrasi

Board Management

Terwujudnya Peningkatan Kinerja

Unit Layanan Unggulan dengan Kinerja Baik 4
Layanan Unggulan
Terwujudnya Sistem Pemasaran yang | Pertumbuhan rujukan dari RS 0
. . . . 10%
Terintegrasi Pemerintah/Swasta yang bekerjasama
Terwujudnya Sistem Rujukan yang % Kasus Severity Level |l 31%
Efekif Jumlah RS Region yang dibina 3
Terwuj P [
Mzrr\:\gjiurgga enyempurnaan Sistem % ketepatan waktu pelayanan 55%
Terwujudnya Peningkatan Kompetensi | % Staf diarea kritis yang tersertifikasi 55%
dan Kinerja SDM % dodiknis yang tersertifikasi 70%
% Staf dengan Kinerja Excellent %
Indeks Budaya Korporat 3,15
Terwujudnya Peningkatan Keandalan OEE Alat Medik Utama 85,5%
Sarana & Prasarana OEE prasarana utama 95,5%
;cla'\r/\l/v gjgdnya Peningkatan Layanan Jumlah Modul SIM-RS yang Terintegrasi 55%
Terwujudnya Efisiensi Anggaran Persentase Pembiayaan yang Sesuai 78%
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